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業務改善
ホール経営基幹システム『Compass(コンパス)』

デ
ー
タ
の
一
元
化
と
Ａ
Ｉ
活
用
で
、ホ
ー
ル
経
営
は

新
た
な
局
面
へ
。『C

om
pass

』が
業
務
効
率
化

と
意
思
決
定
を
支
え
る
イ
ン
フ
ラ
基
盤
と
な
る
。

　

業
界
を
取
り
巻
く
環
境
は
、
店
舗

数
や
遊
技
人
口
の
減
少
、
人
手
不
足
、

高
コ
ス
ト
体
質
と
、
厳
し
い
局
面
が

続
く
。こ
う
し
た
中
で
、い
か
に「
攻
め
」

と「
守
り
」の
経
営
を
両
立
さ
せ
る
か
。

㈱
Ｉ
Ｔ
Ｃ
の
ホ
ー
ル
経
営
基
幹
シ
ス

テ
ム
『Com

pass

（
コ
ン
パ
ス
）』
は
、

そ
の
最
適
解
を
導
き
出
す
。
リ
リ
ー

ス
か
ら
20
年
、
導
入
１
０
０
０
店
舗

と
い
う
実
績
に
甘
ん
じ
る
こ
と
な
く
、

「
経
営
判
断
の
パ
ー
ト
ナ
ー
」
と
し
て

常
に
進
化
を
続
け
て
い
る
。

　
『
コ
ン
パ
ス
』
の
本
質
は
、
ホ
ー
ル
経

営
に
お
い
て
散
在
し
が
ち
な
膨
大
な

デ
ー
タ
を
一
元
管
理
し
、
情
報
を
「
見

え
る
化
」
す
る
点
に
あ
る
。
従
来
、

業
務
ご
と
に
分
断
さ
れ
て
い
た
シ
ス

テ
ム
を
統
合
す
る
こ
と
で
、営
業
分
析
、

遊
技
台
管
理
、予
算
管
理
、経
理
管
理
、

と
い
っ
た
あ
ら
ゆ
る
デ
ー
タ
を
集
約
。

事
務
処
理
の
煩
雑
さ
を
解
消
し
、
柔

軟
な
デ
ー
タ
出
力
に
よ
っ
て
、
迅
速

か
つ
精
緻
な
経
営
判
断
を
支
援
す
る
。

こ
の
徹
底
し
た
業
務
コ
ス
ト
の
削
減

こ
そ
が
余
剰
時
間
を
生
み
、「
す
べ
て

は
遊
技
さ
れ
る
お
客
様
の
た
め
に
」

と
い
う
同
社
の
揺
る
ぎ
な
い
コ
ン
セ

プ
ト
の
具
現
化
へ
と
繋
が
っ
て
い
る
。

　

そ
し
て
同
社
が
注
力
す
る
の
が
、

社
内
業
務
の
枠
を
超
え
、
取
引
先
業

者
ま
で
も
シ
ス
テ
ム
運
用
の
枠
組
に

取
り
込
む
『Com

pass

／
（
コ
ン
パ

ス
ス
ラ
ッ
シ
ュ
）』
だ
。
建
築
業
者
、

取
引
先
ま
で
を
も
巻
き
込
む

『
コ
ン
パ
ス
ス
ラ
ッ
シ
ュ
』

企
業
の
蓄
積
デ
ー
タ
を

汎
用
Ａ
Ｉ
で
解
き
放
つ

ト
す
る
。
業
務
ス
キ
ル
の
継
承
と
平

準
化
を
図
り
、
担
当
者
の
ス
キ
ル
ア
ッ

プ
に
繋
が
る
仕
組
み
は
、
単
な
る
効

率
化
を
超
え
、
企
業
の
継
続
性
を
支

え
る
イ
ン
フ
ラ
基
盤
と
な
る
（
上
部

イ
メ
ー
ジ
参
照
）。

　
「
賞
品
受
発
注
管
理
シ
ス
テ
ム
Ｖ
ｅ

ｒ
．
２
・
０
」
で
は
、Ｐ
Ｏ
Ｓ
か
ら
出

庫
デ
ー
タ
の
み
を
取
得
し
、
発
注
し

た
賞
品
を
入
庫
デ
ー
タ
と
し
て
処
理

す
る
こ
と
で
、
棚
卸
か
ら
在
庫
管
理

ま
で
を
本
シ
ス
テ
ム
で
完
結
で
き
、

賞
品
の
店
舗
間
移
動
や
廃
棄
処
理
、

経
理
処
理
も
可
能
と
な
っ
て
い
る
。

　

鈴
木
Ｃ
Ｃ
Ｏ
が
強
く
提
唱
す
る
の

が
『
コ
ン
パ
ス
』
に
蓄
積
さ
れ
た
膨

大
な
企
業
デ
ー
タ
の
Ａ
Ｉ
活
用
だ
。

　
「
Ａ
Ｉ
の
積
極
活
用
を
推
進
し
て
い
る

ホ
ー
ル
様
も
多
く
な
っ
て
い
ま
す
が
、

ま
ず
は
無
料
の
汎
用
Ａ
Ｉ
ツ
ー
ル
で

も
よ
い
の
で
、
自
社
の
デ
ー
タ
や
ナ

レ
ッ
ジ
を
取
り
込
ん
で
み
て
く
だ
さ

い
。
例
え
ば
、
全
店
の
集
計
デ
ー
タ

を
Ａ
Ｉ（NotebookLM

）
に
取
り
込

む
こ
と
で
、
適
正
利
益
と
稼
働
を
両

ホ
ー
ル
経
営
基
幹
シ
ス
テ
ム
の

最
適
解
を
導
き
出
す
羅
針
盤
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立
さ
せ
た『
月
次
予
算
計
画
レ
ポ
ー
ト
』

も
５
分
程
度
で
作
成
で
き
ま
す
。
店

長
が
作
成
し
た
計
画
の
妥
当
性
を
検

証
す
る
参
謀
と
し
て
も
有
能
で
す
。

最
初
に
Ａ
Ｉ
で
レ
ポ
ー
ト
化
し
、
そ

の
結
果
を
読
ん
だ
と
き
の
衝
撃
が
忘

れ
ら
れ
ま
せ
ん
」
と
語
る
。

　

同
社
で
は
既
に
、Ａ
Ｉ
サ
ー
バ
と
連

携
し
た
遊
技
台
の
検
定
通
知
書
Ｏ
Ｃ

Ｒ
読
取
機
能
や
、『
コ
ン
パ
ス
』
の
営

業
デ
ー
タ
を
Ａ
Ｉ
シ
ス
テ
ム
と
連
携

し
た
指
標
分
析
機
能
の
テ
ス
ト
も
準

備
中
だ
。
組
織
の
ナ
レ
ッ
ジ
を
即
座

に
引
き
出
し
て
活
用
す
る
「
ナ
レ
ッ

ジ
Ａ
Ｉ
」、
営
業
や
集
客
施
策
に
活
用

す
る
「
フ
ァ
ン
・
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン

ト
Ａ
Ｉ
」、
設
備
の
故
障
等
を
未
然
に

防
ぎ
、
機
会
損
失
を
最
小
化
す
る
「
予

兆
検
知
Ａ
Ｉ
」
な
ど
、
そ
の
拡
張
性

に
は
大
き
な
期
待
が
か
か
る
。

　

か
つ
て
20
年
前
、『
コ
ン
パ
ス
』
リ

リ
ー
ス
当
初
に
構
想
し
て
い
た
「
ホ
ー

ル
経
営
基
幹
管
理
シ
ス
テ
ム
」
は
、Ａ

Ｉ
技
術
の
進
展
に
よ
っ
て
新
た
な
ス

テ
ー
ジ
領
域
に
達
し
た
。『
コ
ン
パ
ス
』

は
こ
れ
か
ら
も
、
ホ
ー
ル
経
営
の
進

む
べ
き
道
を
照
ら
し
続
け
る
羅
針
盤

で
あ
り
続
け
る
だ
ろ
う
。

賞
品
業
者
、
部
備
品
業
者
、
設
備
業

者
と
い
っ
た
外
部
パ
ー
ト
ナ
ー
と
共

有
・
連
携
さ
せ
る
こ
と
で
情
報
の
非

効
率
な
や
り
取
り
や
齟
齬
を
排
除
し
、

ト
ー
タ
ル
的
な
業
務
コ
ス
ト
の
削
減

を
実
現
さ
せ
て
い
る
。

　

特
筆
す
べ
き
は
、
深
刻
化
す
る
人

手
不
足
へ
の
切
り
札
と
な
る
Ａ
Ｉ
を

活
用
し
た
「
ナ
レ
ッ
ジ
共
有
」
へ
の

取
り
組
み
だ
。
各
部
署
業
務
に
お
け

る
担
当
者
の
経
験
や
業
務
ノ
ウ
ハ
ウ

の
情
報
を
デ
ー
タ
化
し
、
組
織
の
共

有
財
産
と
す
る
こ
と
で
、
属
人
化
を

排
除
し
、
担
当
者
の
業
務
を
サ
ポ
ー
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デ
ー
タ
の
一
元
化
×
Ａ
Ｉ
で

業
務
効
率
化
の「
そ
の
先
」へ


